
 

 .(التدريب على إدارة الازمات في البيئات الخطرة للبرنامج لتدريبي )خطة تدريبية 

توفير أهداف واقعية وقابلة للقياس ومحددة بإطار زمني هو جزء أساس ي من تخطيط البرنامج أو المقرر الدراس ي. هذه الأهداف تساعد في  

 . الخطوات التي يمكن اتخاذها لضمان تحقيق هذه الأهدافتحديد التوجه والتحقق من تحقيق النجاح. فيما يلي بعض 

 . صياغة الأهداف: 1

 والكارثة. والأزمة مفهوم المخاطر  على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 القدرة على التفريق بين مصطلحي الأزمة والكارثة.   على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 القدرة على تحليل المخاطر.   على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 التعرف على خصائص الأزمة.   على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 التمييز بين المصطلحات الشائعة في التعبير عن الأزمة.   على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 تحديد أبعاد الأزمة.  على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 التعرف على أسباب نشوء الأزمات.  على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 تحديد أنواع الأزمات.  على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 التعرف على فوائد الأزمات وكيفية توظيفها فوائدها.   على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 التعرف على مراحل حدوث الأزمة وخصائص كل مرحلة.   على التعرف  على أن يكون المتدرب في نهاية البرنامج قادرًا  ✓

 

 الموضوعات الرئيسية  اليوم 

أسلوب  

تقديم 

 الموضوع 

 أهداف التعلم 
المدة 

 الزمنية

المهام 

 والأنشطة 
 الأدوات والتقنية

  اليوم

 الأول 

 مفهوم الأزمة والكارثة
 

 متزامن

كيفية   ان يكون المتدرب قادرًا على-

والاستعداد لمواجهة الأزمات التخطيط 

 .والكوارث وتقليل تأثيرها

 دقيقة   18

 عرض. -

 دليل متدرب.-

 اختبار.  -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 دقيقة   18

أوجه الاختلاف بين مصطلحي  

 الأزمة والكارثة.
 متزامن 

فهم كيفية التعامل   ان يكون المتدرب قادرًا على -

 .مع كل منهما بشكل مناسب 

 دقيقة   18
 عرض.-

 دليل متدرب.-

 نقاش مفتوح.-

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 متزامن   خصائص الأزمة. 

القدرة على التعرف   ان يكون المتدرب قادرًا على -

عليها مبكرًا واتخاذ الإجراءات المناسبة للتعامل  

 معها

 دقيقة 18

 عرض.

 دليل متدرب.-

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 عرض.- دقيقة 18 متزامن 



 

اليوم  

 الثاني

 

المصطلحات الشائعة في  

   التعبير عن الأزمة. 

فهم وتفسير ان يكون المتدرب قادرًا على -

 .المواقف الصعبة بوضوح ودقة

 دليل متدرب.- دقيقة 18

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 متزامن  أبعاد الأزمة. 
المختلفة فهم تأثيراتها  ان يكون المتدرب قادرًا على

 .لاتخاذ قرارات شاملة وفعّالة

 دقيقة   18

 عرض.-

 دليل متدرب.-

استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 دقيقة   18

 دقيقة    18

  استراحة

 متزامن  .مفهوم إدارة الأزمات
تقديم استجابة   ان يكون المتدرب قادرًا على

للأزمة للحفاظ على سلامة فورية وفعالة 

 الأفراد والممتلكات.

 دقيقة 18
 عرض.-

 دليل متدرب.-

 دراسة حالة. -

 استخدام برنامج  

ZOOM 
 دقيقة18

 دقيقة 18

 دقيقة 6

 . مفهوم إدارة الكوارث 

  
 متزامن 

 

تعزيز الاستعداد  ان يكون المتدرب قادرًا 

الكوارث بشكل فعال  والقدرة على التعامل مع 

ومنظم، بما في ذلك التخطيط الاستباقي، 

والاستجابة السريعة، والتعافي السليم بعد 

 الكوارث. 

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 ةدقيق 18

 دقيقة18

 دقيقة 6

 

اليوم  

 الثالث 

 

 متزامن  مبادئ علم إدارة الأزمات.

تطوير القدرة على  يكون المتدرب قادرًا علىان 

تحليل الأزمات، وتقييم المخاطر، واتخاذ القرارات  

الاستراتيجية الفعالة للتصدي للأزمات وإدارتها 

 بكفاءة. 

 دقيقة   18
 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 
 دقيقة  18

 دقيقة  18

 دقيقة   6

   دقائق 10 استراحة

 متزامن   أسباب نشوء الأزمات. 

العوامل  فهم  ان يكون المتدرب قادرًا على -

والظروف التي قد تؤدي إلى حدوث الأزمات، 

بهدف تحديد الإجراءات الوقائية والتدابير 

اللازمة لتقليل المخاطر والحد من تأثيرات 

 الأزمات المحتملة.

  دقيقة18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة 18

  دقيقة 9

 متزامن   أنواع الأزمات.
فهم أنواع الأزمات  يكون المتدرب قادرًا علىان 

واستعداد وتعلم كيفية التعامل معها بفعالية 

 واستجابة سريعة. 

 دقيقة 18
 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 18 دقيقة 

 دقيقة 9

 دقيقة 18



 

 

فوائد الأزمات وكيفية توظيفها 

  فوائدها.

فهم فوائد الأزمات  ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

وتعلم كيفية استغلالها لتحسين الاستعداد 

 وتعزيز القدرات التنظيمية والابتكارية.

 دقيقة 18
 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 9 دقيقة 

مراحل حدوث الأزمة وخصائص  

  كل مرحلة.

مراحل حدوث  فهم  ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

الأزمة وخصائص كل مرحلة لتحسين 

 الاستعداد والاستجابة الفعالة للأزمات.

 دقيقة 18
 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 
 دقيقة   18

 دقيقة 9

 أهمية إنشاء إدارة الأزمات.

فهم أهمية إنشاء  ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

الأزمات لتحقيق استجابة فعالة  إدارة 

وتنظيمية للأزمات، وللحفاظ على الاستقرار  

 والسلامة العامة.

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة 18

 دقيقة 9

اليوم  

 الرابع

 

  مراحل إدارة الأزمات.

فهم مراحل إدارة  ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

الأزمات لضمان التخطيط والاستعداد الجيد،  

والاستجابة الفعالة، والتعافي السليم بعد  

 .الأزمة

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 
 دقيقة 18

 دقيقة 9

 دقائق  10 استراحة

  وسائل مواجهة الأزمات.

 متزامن 
وسائل فهم  ان يكون المتدرب قادرًا على

مواجهة الأزمات لتعزيز الاستعداد والقدرة على  

 التصدي للتحديات والمخاطر بفعالية وفاعلية. 

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة   18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

استراتيجيات التقليدية لمواجهة 

 الأزمات.

فهم استراتيجيات   ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

التقليدية لمواجهة الأزمات لتحسين الاستعداد  

والاستجابة في الظروف الطارئة بطرق فعالة 

 ومنظمة. 

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة   18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 -الاستراتيجيات غير التقليدية

 لمواجهة الازمات.  -الحديثة

فهم  ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

الاستراتيجيات غير التقليدية والحديثة  

لمواجهة الأزمات لتعزيز الاستعداد والاستجابة  

 الفعالة والمبتكرة للتحديات الطارئة.

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 
 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 6

 الأسلوب العلمي لمواجهة الأزمات.

فهم الأسلوب  ان يكون المتدرب قادرًا على متزامن 

العلمي لمواجهة الأزمات لتحسين الاستعداد 

واتخاذ القرارات القائمة على الأدلة في التعامل 

 الطارئة بشكل فعال ومنظم.مع التحديات 

 دقيقة 18

 عرض.-

 دليل متدرب -

 استخدام برنامج  

ZOOM 

 دقيقة 18

 دقيقة 18

 دقيقة 6

 

وفي الإطار  تطبيق هذه الخطوات يساعد في ضمان أن يكون لديك برنامج أو مقرر دراس ي يتحقق من خلاله الأهداف المحددة بشكل فعال 

 اليوم الثاني   الزمني المحدد.

 


